                                                                  																	Plaats, datum
Aan:  Nationale-Nederlanden
Weena 505, 3013 AL Rotterdam
T.a.v. de heer M. Kievid
Accountmanager Corporate

Betreft:  extra uitkeringen uit het liquidatiesaldo van de Stichting Alcan Pensioenfonds m.b.t. mijn persoonlijke pensioenen, herkenningsnummer XXXXXXXXXXXX

Geachte heer Kievid,
In mei heb ik een aantal betalingen ontvangen welke niet volledig overeenkomen met mijn verwachtingen gebaseerd op de informatie die is verstrekt door het pensioenfonds.
Met betrekking tot deze uitkeringen zou ik graag de volgende vragen beantwoord zien.
1. Op (datum) ontving ik de pensioennabetaling van Bruto € XXXXXX. Met als referentie xxxxxxxxxxx. Graag ontvang ik van u een overzicht van de periode waarop de betaling betrekking heeft, de grondslag waarop de betaling berekend is en hoe de berekening van het bedrag is samengesteld.

2. Op (datum) ontving ik de pensioennabetaling van Bruto € XXXXXX. Met als referentie xxxxxxxxxxx. Graag ontvang ik van u een overzicht van, de periode waarop de betaling betrekking heeft, de grondslag  waarop de betaling berekend is en hoe de berekening van het bedrag is samengesteld.
    
3. Op (datum) ontving ik de pensioennabetaling van Bruto € XXXXXX. Met als referentie xxxxxxxxxxx. Graag ontvang ik van u een overzicht van de periode waarop de betaling betrekking heeft, de grondslag waarop de betaling berekend is en hoe de berekening van het bedrag is samengesteld.
   
4. Op (datum) ontving ik de pensioennabetaling van Bruto € XXXXXX. Met als referentie xxxxxxxxxx. Graag ontvang ik van u een overzicht van de periode waarop de betaling betrekking heeft, de grondslag waarop de betaling berekend is en hoe de berekening van het bedrag is samengesteld.

Mij is niet duidelijk of hiermee de nabetalingen en toegezegde verhogingen van de uitkering geheel zijn afgerond, conform de vanuit het fonds gecommuniceerde afspraken. Deze indexatie is gebaseerd op de per 31-12-2011 opgebouwde pensioenaanspraken. 
Kunt mij informeren met de brutowaarden van mijn per 31-12-2011 opgebouwde pensioenaanspraken? 
Er bestaat bij mij onduidelijkheid over de criteria welke worden gehanteerd bij het indelen van de deelnemers tot de groep actieve deelnemers of tot de groep pensioengerechtigden en slapers in het kader van de toeslagverlening vanuit het liquidatiesaldo. Uit de brief van het pensioenfonds (als bijlage toegevoegd), maak ik op dat ik als pensioengerechtigde wordt beschouwd, maar uit de uitkeringen blijkt dit niet.
Ondergetekende valt in de groep die na 01-01-2012 pensioengerechtigd is geworden.
Er is toegezegd dat vertraging in de uitkeringen zal worden gecompenseerd met de wettelijke rente over de betreffende perioden en uitkeringen. Deze rentevergoedingen heb ik nog niet ontvangen. Kunt u aangegeven wanneer deze betalingen gaan plaatsvinden?
Deze nog te ontvangen rentevergoedingen krijg ik graag vergezeld van toelichtingen over hoe het bedrag van de vergoeding is samengesteld. (Op welke vertraagde betaling de betreffende rentevergoeding betrekking heeft, over welke periode de vergoeding wordt uitgekeerd en het rentepercentage wat bij de berekening is toegepast?).
Ik vertrouw er op dat m.i.v. 2015 geen vertragingen meer optreden en in januari aanstaande de indexatie van januari 2015 in de maanduitkering verwerkt zal zijn.
Wilt u mij vooruitlopend op de inhoudelijke beantwoording de ontvangst van deze brief omgaande bevestigen? Graag ontvang ik de inhoudelijke beantwoording binnen 3 weken.

Hoogachtend, 
Naam ....................
Adres,....................
Postcode, Plaats
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